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2. Introdução

2.1 Objetivos do Documento
Esse artefato, o Documento de Requisitos, visa a documentação das especificações e funcionalidade do porduto para que sua implementação possa ser realizada.

Os requisitos foram desenvolvidos através de análises de concorrentes e pesquisas com os possíveis clientes e usuários do sistema.

Todos os integrantes da equipe devem ler este documento para que os requisitos possam ser validados, por isso ele deve apresentar uma descirção clara das funcionalidades do produto, como também, as suas limitações.

O ducumento, também, servirá como guia – para todos os envolvidos na confecção do sistema – para o desenvolvimento do projeto e para sua coordenação.
2.2 Escopo do produto

2.2.1 Nome do Produto e de seus componentes Principais

O Produto se chamará Karua, que do Dicionário Léxico Guaraní, do dialeto Mbyá, significa Festa. O produto será um site da Web e seus componentes principáis serão os seguintes:

· Banco de Dados

· Módulo do Usuário Organizador

· Módulo do Usuário Prestador de Serviços

· Módulo do Usuário Convidado

· Módulo de Comunicação

2.2.2 Missão do Produto

O Karua tem como missão facilitar a organização de um evento – formal – por qualquer pessoa que deseje e que saiba utilizar a Internet, tornando essa organização menos estressante, mais econômica e mais divertida. Para isso, o site deve funcionar como um intermédiário entre pessoas que desejam organizar eventos e os prestadores de serviços mais adequados para sua festa. Além disso, fornecerá ferramentas para administração e controle da organização e que tornem possível a participação de convidados.
2.2.3 Limites do Produto
O Karua não ultrapassa a linha da sugestão entre o organizador de eventos e as prestadoras de serviço, ou seja não se responsabiliza por contratos.
2.3 Contexto do Produto
2.3.1 Descrição do Usuário

O Karua possui essencialmente três tipos de usuários:
1) Pessoas que desejam organizar algum evento

Descrição: É essencialmente para o benefício delas que o site será elaborado, elas serão os principais usuários do Karua. Pode ser qualquer pessoa que queira organizar algum evento e acredite que o site oferecerá benefícios.

Frequência de uso: Alta
Características Marcantes:

Sexo: A maioria (bom colocar porcentagem) é Feminino
Idade: Entre 14 e 35 anos
Proeficiência em informática/Internet: em geral, para ter conhecimento do nosso site, terá o conhecimento mínimo necessário para acessar sites, navegar através de links, selecionar opções, fazer cadastro.
2) Empresas/Pessoas que oferecem serviços/materiais para eventos

Descrição: São as prestadoras de serviços para festas. Serão categorizadas em subgrupos e através de algumas características poderão ser indicadas para os usuários do tipo 1.
Frequência de uso: Regular (podem só necessitar do primeiro acesso e eventuais acessos)
Características Marcantes:

Sexo: Masculino ou Feminino
Idade: Entre 25 e 50 anos
Proeficiência em informática/Internet: conhecimento mínimo necessário para acessar sites, navegar através de links e realizar cadastro.
3) Pessoas que são convidadas para eventos

Descrição: São os convidados que em apenas terão acesso ao perfil público do evento.
Frequência de uso: Regular
Características Marcantes:

Sexo: Masculino ou  Feminino
Idade: Entre 14 e 50 anos
Proeficiência em informática/Internet: só precisará saber navegar pela internet.
2.3.2 Ambiente do Sistema
O Karua está destinado a organizar eventos formais, que serão categorizados seguindo essa tabela:
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2.3.3 Deninições e Siglas

· NF – Requisito Não-funcional

· RF – Requisito Funcional

2.4 Visão Geral do Documento

Na primeira seção introduzimos o integrantes da equipe. Nesta segunda, tivemos uma breve introdução ao produto. Na terceira, exibiremos os requisitos funcionais do produto, enquanto que na quarta relataremos os requisitos não-funcionais. Em seguida, na quinta seção ilustraremos graficamente os casos de usos e os seus atores.

3. Requisitos Funcionais

A especificação de requisitos é a tarefa mais importante na fase de análise de um sistema. Requisitos mal especificados produzem atrasos no projeto e trabalhos inválidos. Os requisitos, de modo geral, podem ser classificados em dois grandes grupos: os requisitos funcionais e os não funcionais.

Os requisitos funcionais são aqueles que descrevem completa e consistentemente o comportamento do sistema, suas ações para cada entrada. Ou seja, é aquilo que descreve o que tem que ser feito pelo sistema. 

Os requisitos funcionais podem ser classificados como essencial, importante ou desejável.

Um requisito essencial, caso não seja atendido, impede que a aplicação entre em funcionamento. Necessidades essenciais geram casos de uso imprescindíveis, que têm de ser implementados impreterivelmente.

Caso um requisito importante não seja atendido, a aplicação pode até entrar em funcionamento, mas de forma não-satisfatória. Necessidades importantes geram casos de uso que deveriam ser implementados, mas, se não forem, não impedirão a implantação e utilização da aplicação.

Um requisito desejável, por sua vez, é aquele cuja ausência não compromete a operacionalização da aplicação, isto é, a aplicação pode funcionar de forma satisfatória mesmo sem a implementação de necessidades deste tipo. Necessidades desejáveis geram casos de uso que podem ser deixados para versões posteriores da solução, caso não haja tempo hábil para implementá-los na versão que está sendo especificada.
	Código
	Requisito
	Característica

	RF 001
	Cadastro de pessoas que desejam organizar um evento (organizadores)
	Essencial

	RF002
	Cadastro de prestadoras de serviços
	Essencial

	RF003
	Criação de evento
	Essencial

	RF004
	Serviços disponiveis para um evento: Calendário, To do list, lista de convidados, orçamento
	Essencial

	RF005
	Um visitante poderá buscar uma empresa pelo nome
	Essencial

	RF006
	Um visitante poderá buscar um evento pelo nome
	Essencial

	RF007
	Sugestão dos serviços necessários de acordo com o tipo de evento cadastrado 
	Essencial

	RF008
	O organizador poderá classificar/ranquear um prestador do serviços 
	Essencial

	RF009
	O organizador poderá comentar sobre um prestador do serviços
	Essencial

	RF010
	Sugestão das prestadoras de servicos de acordo com: tipo de evento cadastrado, o serviço escolhido, localidade, ranking, valor e considerando eventos anteriores
	Essencial

	RF011
	O usuário poderá selecionar uma prestadora que despertou seu interesse
	Essencial

	RF012
	O organizador poderá selecionar uma prestadora indicando sua participação num evento
	Essencial

	RF013
	A prestadora de serviço poderá recusar ou confirmar uma colaboração com um determinado evento
	Essencial

	RF014
	O sistema possibilitará a comunicação entre os prestadores de serviços e os organizadores de eventos
	Essencial

	RF015
	O organizador poderá convidar pessoas para acompanhar ou participar da organização do evento
	Essencial

	RF016
	O Compartilhamento das informações e opções de público e de privado
	Essencial

	RF017
	O organizador poderá criar enquetes
	Essencial

	RF018
	Os participantes poderão responder às enquetes
	Essencial

	RF019
	Publicar o perfil do evento personalizado, poderá ser público ou privado
	Essencial

	RF020
	Desenvolvimento da GUI
	Essencial

	RF021
	Mapa do Local da festa (Mashup Google Maps)
	Importante

	RF022
	Dicas (Base de Conhecimento) com Tópicos a Respeito das festas feitas pelos fornecedores de serciços
	Importante

	RF023
	Adicionar listas de presentes ao perfil do evento
	Importante

	RF024
	O prestador de serviços poderá sugerir parcerias entre empresas
	Importante

	RF025
	Permitir a adição de novas empresas 
	Importante

	RF026
	Permitir a adição de novos servicos
	Importante

	RF027
	Vitrine Virtual
	Importante

	RF028
	O sistema possibilitará a comunicação entre os convidados e os organizadores de eventos
	Desejável

	RF029
	Publicar videos/fotos no perfil do evento (Mashup)
	Desejável


4. Requisitos Não-funcionais

Os requisitos funcionais são as restrições sobre os serviços ou as funções oferecidos pelo sistema. Estão relacionados a propriedades de sistemas e englobam as restrições de tempo de resposta e espaço em disco, restrições sobre o processo de desenvolvimento, padrões, entre outros. Eles surgem conforme a necessidade dos usuários por razoes de restrições de orçamento, de políticas organizacionais, necessidade de interoperabilidade com outros sistemas ou outros fatores externos.

4.2 Requisitos Organizacionais

	RNF/ORG – 01
	Calendário da Disciplina

	O produto deverá seguir as datas de entrega dos releases especificadas no site da disciplina: 1  Release em 06.10.08 e 2 Release em 19.11.08.


	RNF/ORG – 02
	Ferramentas

	A modelagem do processo deverá ser realizada no Eclipse Framework Process (EPF).


	RNF/ORG – 03
	Site

	O produto deve ter um site que exiba o andamento do projeto, os artefatos produzidos e documentos que sejam importante para a coordenação do projeto.


4.3 Requisitos do Produto

4.3.1 Usabilidade
	RNF/PRO – 04
	Simplicidade

	O programa deverá primar pela simplicidade e seus comandos devem ser auto-explicativos.


	RNF/PRO – 05
	Interface Objetiva

	A interface deve ser objetiva e seu uso intuitivo permitindo a utilização de todo potencial do site, para isso, não deve conter exageros e deve ser de fácil compreensão.


4.3.2 Confiabilidade
	RNF/PRO – 06
	Segurança

	Os usuários do sistema não podem ter acesso às informações as quais não sejam autorizadas e não podem inserir informações se não houver permissão.


4.3.3 Portabilidade
	RNF/PRO – 07
	Adaptabilidade

	O site deverá funcionar na maior diversidade de browsers possível, com obrigatoriedade de funcionar no Internet Explorer 6 e 7 e Mozilla Firefox, que dominam mais de 90% do mercado.


4.3.4 Manutenabilidade
	RNF/PRO – 08
	Modularização

	O código é coletivo e se houver necessidade de manutenção, ou mudança no sistema, a modularização facilitará o acesso e permitirá mudanças pontuais, sem alterações no restante do programa, para isso o sistema deve seguir a arquitetura definida.


	RNF/PRO – 09
	Tratamento de Exceções Detalhado

	Para futuras alterações e para saber auxiliar o usuário um tratamento específico para cada exceção é fundamental.


4.4 Requisitos Externos

4.4.1 Interoperabilidade

	RNF/PRO – 10
	Comunicação

	O sistema deverá funcionar corretamente em um servidor que suporte a tecnologia utilizada.


5. Diagrama de Caso de Uso
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